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1. PRESENTACION.

En esta area nos comprometimos a estar cercanos al personal para
saber de sus necesidades y asi mejorar su ambiente laboral, hacer sentir a
los colaboradores parte de este equipo para que en conjunto se logren los
objetivos trazados por esta Administracion.

1. OBIJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS

Obijetivo general:

Brindar un servicio de calidad, rapidez y calidez humana ademas de buscar
soluciones a las peticiones o inconformidades que presentan los empleados de este

Ayuntamiento.

Objetivo principal:

Objetivos especificos:

Realizar acciones en Pro de todos los Crear un ambiente laboral que propicie
colaboradores de este Ayuntamiento. alcanzar las metas establecidas por este

Ayuntamiento.

1l. ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

NO APLICA

Eje

Estrategia

Lineas de accidn. Actividades a realizar

Iv. ACCIONES Y RESULTADOS

Descripcién general.




3° TRIMESTRE JULIO-SEPTIEMBRE 2020

En el presente trimestre se realizaron acciones a favor de los colaboradores como son las
cartas de trabajo, oficios de vacaciones, generar nominas de pago (semanal, quincenal y
mensual) ademas de brindar el servicio médico y las partes medicas en Seguridad Publica.

RESUMEN

Actividad realizada.

Grafico o evidencia.

Consultas Medicas para empleados y
sus familias y expedicion de constancias
de trabajo para diferentes tramites
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Resumen general del trimestre:

Se brindo una atencién de calidad a todo el personal que ocupo del servicio.

V. CONCLUSIONES.

Seguir en la misma direccion con la intencién de mejorar en todos los aspectos.
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