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LIC. SANDRA GONZALEZ MORA Se rinde informe de forma trimestral

DIRECTORA DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA. Afo 2021

Por medio de él presente, aunado a un cordial saludo se presenta informe de los meses relativos a
Octubre, Noviembre y diciembre de el afio 2021.

Se recibieron reportes ciudadanos en esta oficina de Atencién Ciudadana en forma personal y mediante la
via telefénica correspondientes a Areas como los son §‘§rvicios Publicos Municipales, Alumbrado Publico,
Recoleccién de basura, Agua Potable y Areas dg§ isSmos que arrojaron un total de 549 Reportes
durante el trimestre menCIonado ~— (YA

De igual manera se Apoyd a la C:udadamaton :
conforman este H. Ayuntama&nm 'wm io sog;

ﬁ@os cqa&ﬁpondlentes a las diversas areas que
; upltlpal Obras Publicas, Agua
t,rgs_, mismos que arrojaron un

Asi mismo otra de las funcmnes ‘prlrxlpales de esta Oficina de Aienmn C1udadana es la de expedir
Constancias de: Residencia, Domnaho, JFentldad y Orlgen de las cualés se reahzaron y dieron un total de 61
Constancias Expedidas en esta. oﬁcma /

De igual forma se brindé el apoyo a Ia Cludadama de manera dllrgente eficaz y responsable para la
expedicion de el Expediente deVacuria y el formato de CURP Relatm para la aplicacion de la vacuna
correspondiente contra Covid- 19, este apoyo arro;o un total de 780 formatos durante el trimestre
mencionado. b — Y

Sin otro particular, por el momento mezﬂespidbrquedgndoa;,sus,{éménes para cualquier aclaracion o duda
al respecto.

Atte: Lic. JOS ORRES TOSTADO

Jefe de Departamento de Atencion Ciudadana.
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