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LIC. SANDRA GONZALEZ MORA Informes de las actividades relacionadas
DIRECTORA DE LA UNIDAD DE TRASPARENCIA al area de Atencion Ciudadana

Correspondiente al mes de Junio 2022

Por medio del presente, aunado a un cordial saludo, se presenta informe correspondiente al
mes de junio del afio 2022.

Se recibieron reportes Ciudadanos en esta oficina de Atencién Ciudadana en forma personal y
mediante via telefénica carrespondientes @ Areas como son: Servicios:Publicos Municipales,
Alumbrado Publico, Recoleccion de basura, Agua Potable y Areas verdes, mismos que arrojaron un
total de 108 reportes citdadanos en el mes de junio.

De igual manera se apoyé ala c'iudadania con- peticiones.y-oficias COrresp'ondientes a las diversas
areas que conforman este H. Ayuntamlento como lo son: Presudenua Tesoreria municipal, Obras
Publicas, Agua potable,. Glros Restrmgldos Secretaria General, Alumbrado Publico, entre otros,
mismos que arrojaron un total de 70 peticiones ciudadanas durante el referido mes de j junio.

Asi mismo, otras de las func:ones principales de esta oficina de Atencvon iCiudadana, es la de
expedir constancias de: Resndenaa de domicilio, Identidad y de Ongen de las cuales se realizaron y
dieron un total de 21 Constancuas expedldas en esta oficina. '

De igual forma se brindé eI apoyo a la cwdadama de manera dillgente, eflcaz y responsable para
la expedicién del expediente de’ Vacuna yel formato de la CURP relativo para la aplicacién de la
vacuna correspondiente contra Covid -19 este apoyo arro;o un tota| de 35 formatos para
aplicacién de vacunay 72 formatos de CURP. Durante el mes mencionado.

Sin otro particular por el momento me despldo quedando a sus ordenes para cualquier aclaracion
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