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LIC. SANDRA GONZALEZ MORA

Se informa de las actividades relacionadas
al drea de Atencién Ciudadana correspondientes
al mes de junio del afio 2023.

TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
Y COORDINACION DE ARCHIVO.

Por medio de él presente, aunado a un cordial saludo se presenta informe correspondiente al mes
de junio del afio 2023. '

Se recibieron reportes cmdadanos en-esta oflcma de Atenaon Cludadana en forma personal y mediante la
via telefénica correspondlentes a Areas como losison, SerVICIOS Pubhcos Mun|c1pales Alumbrado Publico,
Recoleccion de basura, Agua Potable y Areas Verdes'mismosique’ arro;aron untotal de 70 Reportes durante
el mes de junio.

De igual manera se Apoy6 a la Ciudadania con peticiones y oficios correspondientes a las diversas areas que
conforman este H. Ayuntamiento como lo son: Presidencia, Tesoreria Muvnicipal, Obras Publicas, Agua
Potable, Giros Restringidos, Secretaria'General, Alumbrado Publico entre otros, mismos que arrojaron un
total de 50 Peticiones Ciudadanas durante el referido mes de junio '

Asi mismo otra de las funciones principales de esta Oficina de Atencién Ciudadana es la de expedir

Constancias de: Residencia, Domlcmo Identidad y Origen de las cuales se reahzaron y dieron un total de 54
Constancias Expedidas en esta oficina. /

De igual forma se brindé el apoyo a la Ciudadania de manera diligente, eficaz y responsable para la
expedicion del formato CURP este apoyo arrojo un total de 28 formatos durante el mes mencionado.

Sin otro particular, por el momento me despldo quedando a sus ordenes para cualquier aclaracién o duda
al respecto.
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Jefe de Departamento de Atencion Ciudadana.
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